Credinow
Informacao Prévia a Prestacao de Servicos

Conforme o estabelecido no artigo 54° (Deveres de Informacgao Prévia a Prestagdo de Servigos
pelos Intermedidrios de Crédito), do referido, vem a Credi Now Lda., com o NIPC 518842614, com
sede em Rua Eng. Vilalobos n°® 14, 4° dto tras, 4715-282 Braga, assim informar o seguinte:

1. Contactos do Intermediario de Crédito

Morada: Rua Eng. Vilalobos n°® 14, 4° dto trés, 4715-282 Braga
E-mail: joanabarroso@credinow.pt

Telefone: 963 669 924

2. Categoria: Intermediario de Crédito Vinculado (ICV)

3. Registo Banco de Portugal: 0008440

4. Seguro de Responsabilidade civil n®: 207908717, celebrado na seguradora Companhia de
Seguros Allianz Portugal, S.A., valido até 23-09-2026.

5. O Banco de Portugal (BdP) é a entidade de Supervisédo para a atividade de Intermediagéo de
Crédito. Servigos Autorizados pelo Banco de Portugal, relacionados com o Crédito aos
Consumidores:

e Apresentacao ou proposta de contratos de crédito a consumidores.

¢ Celebragao de contratos de crédito com consumidores em nome dos mutuantes.
6. Mutuantes com quem tem Contrato de Vinculagéao:

* 321CREDITO, INSTITUICAO FINANCEIRA DE CREDITO S.A.

* BBVA, INSTITUICAO FINANCEIRA DE CREDITO S.A.

De acordo com os termos do artigo 46° do mesmo Decreto-Lei, em nenhuma circunstancia podera
receber ou entregar quaisquer valores relacionados com a formagéao, a execugao e o cumprimento
antecipado dos contratos de crédito. Como Intermediario de Crédito Vinculado, a remuneragéo
que sera paga diretamente pelo mutuante depende do montante de financiamento. Essa
informacgéao constara na Ficha de Informag&do Normalizada Europeia (FINE), que sera entregue pela
instituicdo de crédito, previamente a celebragao do Contrato de Crédito.

7. Reclamacgoes:
¢ Diretamente ao intermediario de crédito: através do enderecgo eletrénico livroreclamacoes.pt;

e Diretamente a entidade de Supervisao (Banco de Portugal) através de correio eletrénico, de carta
ou formulario disponivel no Portal do Cliente Bancario, em clientebancario.bportugal.pt

8. Meios de resolucao alternativa de litigios:
¢ CNIACC - Centro Nacional de Informagéo e Arbitragem de Conflitos de Consumo;

¢ TRIAVE - Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Ave, Tamega e Sousa
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Informacao sobre o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados

Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/04/2016

No seguimento do contacto de V. Ex.2 para a prestacgao de servigo de intermediacao de
crédito na Credi Now Lda., com sede em Rua Eng. Vilalobos n® 14, 4° dto trés, 4715-282
Braga, sob o nimero Unico de pessoa coletiva e de matricula n® 518842614, no ambito do
qual terdo que ser recolhidos e tratados dados pessoais dos quais € titular, informamos V.
Ex.2 do seguinte:

1. Finalidade de tratamento dos dados pessoais recolhidos

Os dados pessoais do Cliente sao recolhidos para a prestacao do servigo de
intermediacao de crédito solicitado pelo cliente a Credi Now Lda., (fundamento de

licitude previsto no artigo 6.2, n.° 1, al. a) e b) do RGPD). Caso dé o seu consentimento, os
seus dados serao igualmente utilizados para envio de comunicagdes promocionais e
acdes de marketing, podendo o titular dos dados solicitar a sua remocao a qualquer
momento. Para esse efeito, caso o titular dos dados tenha duvidas ou queira exercer 0s
direitos sobre o tratamento de dados pessoais realizado pela Credi Now Lda., podera
contacta-la através do email: joanabarroso@credinow.pt. Os dados recolhidos nao serao
utilizados para finalidade distinta da estabelecida ou para a qual foi dado o
consentimento por parte do titular dos dados. A Credi Now Lda., informara o titular dos
dados caso pretenda tratar os dados pessoais fornecidos para outra finalidade,
solicitando o seu consentimento, se aplicavel. No ambito das finalidades
supramencionadas, a Credi Now Lda., atua como Responsavel pelo Tratamento dos
dados que recolher.

2. Destinatarios dos dados pessoais recolhidos

Os dados pessoais do Cliente sdo recolhidos para a prestacao do servigo de
intermediagao de crédito solicitado pelo cliente a Credi Now Lda., sendo também
partilhados com as Instituicdes financeiras mutuantes (fundamento de licitude previsto
no artigo 6.2, n.° 1, al. a) e b) do RGPD). Relativamente aos dados que forem transmitidos
as Instituicdes de Crédito pela Credi Now Lda., para a finalidade de analise prévia,
apreciagao e tomada de decisao sobre o pedido de proposta de crédito, as Instituicdes de
Crédito atuam como Responsavel pelo Tratamento dos dados pessoais do Cliente, os
quais serao alvo de tratamento automatizado e ndo automatizado por forma a que as
Instituigcdes de Crédito possam analisar a situagao juridica e financeira do Cliente e
decidir sobre o pedido apresentado. Assim, ao fornecer os dados pessoais a Credi Now
Lda., para efeitos do estabelecimento de uma relagao de intermediacéo de crédito, o
Cliente aceita que os seus dados sejam objeto deste tratamento, e que a ndo
concordancia com o mesmo implica a impossibilidade de prestar o servigo pretendido
pelo cliente. Para obter mais informacgdes sobre a forma como cada uma das Instituicdes
Financeiras parceiras trata os seus dados pessoais, podera consultar as respetivas
Politicas de Privacidade ou solicitar mais informacgodes diretamente junto destas.
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3. Dados pessoais recolhidos

Os dados pessoais recolhidos pelo Responsavel pelo Tratamento junto do titular dos
dados sao os seguintes:

e Dados deidentificacao (nome completo, data de nascimento, naturalidade,
numero do documento de identificagcao, n.° de contribuinte);

e Dados de contato (numeros de telefone, e-mail e morada);

e Dados bancarios (IBAN, BIC, extratos de conta, declaragdes de divida);

e Dados fiscais (declaragdes de IRS, nota de liquidagao de IRS, etc.);

e Dados financeiros (patriménio financeiro e responsabilidades no setor financeiro);

e Dados salariais e de profissao (recibos de vencimento, vinculo laboral, ou outro
comprovativo do salario, habilitagdes académicas e dados sobre a profissao);

4. Direitos do titular dos dados recolhidos pelo Intermedidrio de Crédito

Nos termos do Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, os titulares de dados
pessoais podem, ainda, exercer os seus direitos de acesso, retificacao e eliminacao, junto
da Credi Now Lda., e junto das Instituigcdes Financeiras parceiras com as quais esta
partilhou, os seus dados pessoais. Caso pretenda fazé-lo, devera enderecgar o seu pedido
ao Encarregado da Protecdo de Dados (DPO) da Instituicdo Bancaria visada. Sobre os
dados tratados pela Credi Now Lda., pode exercer os seus direitos através do endereco de
correio eletrénico: joanabarroso@credinow.pt. Adicionalmente, e se em algum momento
considerar que os seus direitos nao foram devidamente acautelados, podera apresentar
uma reclamacéo diretamente da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, cujos dados
de contacto constam do website cnpd.pt.

5. Prazo de conservacao dos dados pessoais recolhidos

O periodo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de acordo com
a finalidade para a qual a informacgao é tratada e de acordo com as obrigacdes e
requisitos legais, eventualmente aplicaveis, e que obriguem a conservar os dados por um
periodo de tempo minimo. Assim, os seus dados pessoais serdo conservados pela Credi
Now Lda., durante o periodo de tempo necessario ao cumprimento das finalidades de
tratamento acima referidas e pelos prazos necessarios para o cumprimento de
obrigacdes legais, apds os quais serao eliminados ou anonimizados. Nao se
concretizando o negdcio, os dados pessoais recolhidos serdo conservados, pela Credi
Now Lda., durante o periodo de 6 (seis) meses pelo menos. Os dados pessoais que sejam
necessarios para efeitos de cumprimento da Lei de Prevencdo de Branqueamento de
Capitais, serdo conservados, pela Credi Now Lda., durante pelo menos 7 (sete) anos apds
termo da relagao contratual. Concretizando-se o negdcio, os dados pessoais recolhidos
serdo conservados, pela Credi Now Lda., durante o periodo de 10 anos, para
cumprimento de obrigacdes legais. Os dados pessoais recolhidos para efeitos de
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Marketing e comunicagcdes promocionais serdo conservados e tratados até que seja
retirado o consentimento com base no qual os mesmos sao tratados.

Consentimento Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados
Eu,
NIF , hascido(a) a / / , portador(a) do documento
de identificagao n.° , emitido por , com
validadeaté __ /__ / , tomei conhecimento da “Informacgao de tTatamento de

Dados Pessoais de pessoas singulares e livre circulagdo desses dados - Regulamento
(EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/04/2016”, e declaro que:

L] Autorizo as Instituigdes Financeiras parceiras da Credi Now Lda., enquanto
Intermediario de Crédito Vinculado, a proceder ao tratamento dos meus dados
pessoais, bem como dos demais documentos entregues para efeitos de suporte
ao presente pedido de concessao de crédito, para que procedam a andlise prévia,
apreciacao e tomada de decisdo sobre o0 meu pedido de crédito.

L] Autorizo as Instituicdes Financeiras parceiras da Credi Now Lda., a trocar todas as
informacgodes necessarias com esta para a finalidade especifica de intermediagao
do meu pedido de crédito, nomeadamente a receber das Instituicdes Financeiras
eventuais propostas de financiamento, tomar conhecimento das decisdes que
vierem a ser tomadas sobre o(s) financiamento(s), incluindo a decisao que vier a
ser tomada pelas Instituicoes Financeiras sobre a proposta de crédito em aprego
que me seja apresentada através da Credi Now Lda., e ainda a receber os dados
relativos a data e montante do contrato celebrado com a exclusiva finalidade de
me transmitir a decisédo da instituicdo de Crédito e, quando aplicavel, formalizar a
contratacao da operacgéo.

L] Autorizo o tratamento dos dados pessoais para marketing de produtos e servigos
do Responsavel pelo Tratamento da Credi Now Lda.

Nota: Ao(s) Declarante(s) assiste o direito a retirar estes consentimentos através dos meios
indicados na informacéo acima sobre Protegcdo de Dados Pessoais para o exercicio dos seus
direitos, sem que tal comprometa a licitude do tratamento efetuado até entdo. Porém, deve
considerar que a continuagao da prestacéo dos servigos podera ficar comprometida ou
impossibilitada, tal como a conclusao do processo de concessao de crédito.

Local e data: ,a / /

(assinatura conforme documento de identificagéao)



